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PREFACIO

Anos antes de finalizar o curso de Terapia Ocupacional, tive a bencao de
conhecer o Movimento da Luta Antimanicomial e de estar junto aos usuarios e
seus familiares, no qual encontrei muitos mestres e fizgrandes amigos. Com eles,
na criagao da AMEA, mergulhei nas realidades da vida, compartilhei sofrimentos
e alegrias, repensei minhas praticas profissionais e sequi aprendendo a “lutar
contra o preconceito e a discriminacao e pela cidadania” — nossa razao existencial.

Essa trabalhosa, intensa e continua caminhada, estd implicada com o desafio
de (re)construir e firmar um lugar social possivel para as pessoas em sofrimento
mental. Lugar este de organizacdo politica, que denuncia, reivindica e propde
radicais transformacdes culturais no que diz respeito ao cuidado e ao convivio
com a “loucura”.

No cendrio baiano, a AMEA, ao impulsionar a apropriacao dos direitos
humanos e do potencial politico dos usuarios, exercendo sua funcao legitima
de mobilizagao e controle social, tem contribuido de forma significativa com a
Reforma Psiquiatrica. Esse Guia é a materializagao disso.



Elaborado a partir do ponto de vista e das experiéncias reais de usuarios de servicos de
sauide mental e psiquiatricos, o Guia de Direitos Humanos Loucura Cidada nos esclarece,
de forma detalhada, os direitos dos cidadaos em sofrimento mental, como também o
que fazer e a quem procurar, caso esses direitos sejam desrespeitados.

Contudo, ele se apresenta muito mais do que como um guia orientador. Eum instrumento
de disseminagdo de direitos, importante para a garantia da dignidade humana, para a
tomada da consciéncia social e para o empoderamento.

De leitura facil e com informacdes de utilidade publica, decerto, servird a muitos —
usudrios e seus familiares, trabalhadores da saude e de outros setores, estudantes,
instituicoes, poderes publicos e demais membros da sociedade civil — para mediar
relacdes, para sustentar reivindicacdes, para produzir mudancas no cotidiano dos
servicos, para justificar projetos e politicas publicas e outras infindaveis possibilidades.

E que assim seja!

Adelly Rosa
Militante da Luta Antimanicomial
Sanitarista, especialista em Saude Mental
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A AMEA - Associacao Metamorfose Ambulante de Usudrios e Familiares do Sistema
de Saude Mental do Estado da Bahia é uma organizacao da sociedade civil, sem fins
lucrativos, fundada em 17 de maio de 2007, visando o enfrentamento e a superagao das
dificuldades comuns vivenciadas por essa parcela da sociedade. Sua missao é promover
a inclusao social das pessoas em sofrimento mental, através da afirmacao dos seus
direitos humanos e apoio as suas familias, reivindicando a efetivacdo dos seus direitos,
a garantia do acesso aos diversos servicos e a melhoria da assisténcia no Sistema Unico
de Saude da Bahia.

A AMEA iniciou sua histéria por meio da organizacao dos usudrios dos servicos de saude
mental. Desde entdo, busca fortalecer e promover a articulacao e a visibilidade das
pessoas em sofrimento mental como sujeitos sociais, protagonistas das suas demandas.
Por isso, desenvolve papel relevante no controle social das politicas de saide mental
na Bahia, lutando pela efetivacao da Reforma Psiquiatrica e em defesa dos direitos dos
usuarios dos servicos de saude mental e dos seus familiares.

A Associacao realiza e/ou participa de diversas iniciativas junto ao poder publico,
universidades e organizacdes sociais, como a Marcha dos Usudrios a Brasilia (2009),
sessdes do Conselho Municipal de Saude de Salvador, Conferéncias Municipais,
Regionais, Estadual e Nacional de Saude Mental (2010). Além disso, realiza fiscalizacoes
a hospitais e outras instituicbes de atendimento ao usudrio de servicos de satide mental.

Desde 2009, a AMEA desenvolve o projeto Loucura Cidada: afirmacao de direitos e
inclusdo social, que visa a atuacao qualificada desses atores sociais para a garantia dos
seus direitos humanos e para a ampliacao do acesso a justica. A iniciativa conta com o
apoio do Fundo Brasil de Direitos Humanos.

AMEA: louca por direitos
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EU TENHO DIREITO A TER DIREITOS?

Quando falamos em acesso a justica, estamos falando de um
percurso que passa por varias etapas, sendo que a primeira delas é
o conhecimento que as pessoas devem ter sobre os instrumentos e
mecanismos necessarios para garantir os seus direitos. O conhecimento
ajuda as pessoas a se empoderarem e reivindicarem os seus direitos.

Porém, ainda hoje, € muito comum que boa parte da populagao nao
tenha conhecimento sobre os seus direitos. Essa situacao é ainda mais
comum quando se trata das pessoas em sofrimento mental, uma vez
que, historicamente, elas tiveram os seus direitos negados, sobretudo
porque a maioria delas estava confinada num hospital psiquiatrico,
sem ter quase nenhum contato com o mundo exterior.

Vale lembrar que, por muito tempo, no Brasil, apesar de a Constituicdao
Federal de 1988 prever os direitos fundamentais de qualquer pessoa,
nao havia o reconhecimento formal dos direitos das pessoas em
sofrimento mental numa lei especifica. Isto sé foi alterado pelo
empenho do Movimento da Luta Antimanicomial, que defendeu a
Reforma Psiquiatrica e a criagao de leis que assegurassem as pessoas
em sofrimento mental a plena condicao de sujeitos de direitos.

Para comeco de conversa...
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Apenas no ano de 2001, com a aprovacgao da Lei 10.216, é que o
pais comecou a avancar para garantir os direitos das pessoas em
sofrimento mental. Por tudo isso, é importante chamar a atencao de
todos para que conhecam os seus direitos e possam lutar pela sua
garantia, tendo mais forca para exercer sua cidadania. Assim, é preciso
saber onde, como e a quem procurar para facilitar a realizacdo e o
cumprimento desses direitos.

POR QUE UM GUIA DE DIREITOS DAS

PESSOAS EM SOFRIMENTO MENTAL?

O conhecimento é o primeiro passo para acessar a justica, assim, o Guia
de Direitos Humanos Loucura Cidada constitui-se numa ferramenta
importante na qual as pessoas em sofrimento mental e suas familias
podem obter informacdes sobre como e onde ter orientacdo para
resolver os mais diversos problemas enfrentados por este publico.

A proposta do Guia nao é avaliar o Sistema de Saude Mental na Bahia,
mas, a partir de demandas destacadas pelos usudrios e seus familiares,
orienta-los sobre a existéncia, a localizacdo e as competéncias das
instituicdes do poder publico que devem atuar na garantia e na defesa
dos seus direitos.

Guia de Direitos Humanos Loucura Cidada
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Fundo Brasil de Direitos Humanos.

COMO 0 GUIA FOI ELABORADO?

O Guia de Direitos Humanos Loucura Cidada foi construido de
forma participativa pelos integrantes da AMEA, por meio de oficinas
itinerantes. Os critérios adotados para a escolha das unidades onde
foram realizadas as oficinas levaram em conta a area geografica e o
publico atendido. Assim, dos 15 servicos selecionados, foi possivel
realizar 12 oficinas nos CAPS | (Centro de Atencao Psicossocial), CAPS I,
CAPSia (Centro de Atencao Psicossocial para infancia e adolescéncia),
dois Hospitais Psiquiatricos e um Hospital Dia (Qque também envolveu
moradores dos lares abrigados localizados num dos hospitais), conforme
quadro seguinte:

Para comeco de conversa... ] 5




SERVICO DE SAUDE MENTAL PARTICIPANTES TOTAL
CAPS Adilson Sampaio Usudrios e familiares 27
CAPS Aguas Claras Usudrios e familiares 59
CAPS Aristides Novis Usudrios 18
CAPS Eduardo Saback Usudrios e familiares 31
CAPS Garcia (UFBA) Usuarios 09
CAPS Oswaldo Camargo Usudrios e familiares 23
CAPS Rosa Garcia Usudrios e familiares 30
CAPS Sao Caetano/ Valéria Usudrios e familiares 44
CAPSia Liberdade Usudrios e familiares 18
CAPSia Luis Meira Lessa Usudrios e familiares 24
Hospital Psiquidtrico Juliano Moreira/ CENA Usudrios e familiares 25
Hospital Psiquidtrico Mdrio Leal Usudrios e familiares 36
TOTAL Usudrios e familiares 344

Cada oficina foi conduzida por trés pessoas, nas funcdes de facilitador, apoiador e
relator, sendo os dois primeiros usuarios ou familiares integrantes da AMEA e o relator,
pessoa que presta apoio/assessoria a Associacdo. A técnica utilizada foi a tempestade
de idéias, através da qual os participantes foram estimulados, a partir de perguntas-chave,
a falar sobre as dificuldades que encontravam no seu dia a dia; se conheciam os seus
direitos e sabiam como e onde reivindica-los. Além disso, os facilitadores estavam
atentos a necessidade de adaptacao dessa técnica para que todos pudessem contribuir.

1 6 Guia de Direitos Humanos Loucura Cidada




Nos CAPSia, que atendem criancas e
adolescentes, houve o cuidado de inclui-los
nas atividades, estimulando sua participacao
nao apenas verbalmente, mas através de
desenhos.

Todas as oficinas foram sistematizadas e seu
conteudo serviu de subsidio e orientagao
para a elaboracao do Guia. A primeira parte
é dedicada a explicar o conceito de direitos
humanos e sua relacao com a saude mental.
Na segunda parte, o Guia aborda os direitos
humanos especificos que mais apareceram
como demanda nas oficinas, comec¢ando
pelo direito a saude, que recebeu espaco
maior devido a sua centralidade frente a
saude mental. A terceira parte é dedicada
as formas praticas de acesso a justica e
de mobilizacao, com uma série de dicas.
Por fim sao listados os locais onde buscar
orientacgao e assisténcia juridica, bem como
outras fontes de referéncia.

Desigualdade Social

(Letra/Musica de Gilvan Aratijo — associado da AMEA)

A MINHA VIDA E UMA PURA CONFUSAO
S0 ME CHAMAM DE MALUCO, POBRE, PRETO E LADRAO
SE SOU POBRE SOU LADRAO

PORQUE RICO NAO ROUBA NAO

SE SOU PRETO £ PURO PRECONCEITO

SE SOU MALUCO SOU ESQUECIDO DO MUNDO
|SS0 £ UM DESRESPEITO COM O CIDADAO DIREITO

Mas DESSA LUTA NAO ABRO MAO

V/AMOS QUEBRAR TODOS 0S PRECONCEITOS
E LUTAR PELO NOSSO DIREITO

QUE SABEMOS QUE TUDO NESSE MUNDO TEM JEITO
SOMOS TODOS IGUAIS, MAS NINGUEM E PERFEITO

QUERO SABER DE TODAS AS AUTORIDADES:

GOVERNADOR, SENADOR, DEPUTADO),
PRESIDENTE E PREFEITO 0 NOSSO BRASIL TEM JEITO?

0 QUE QUEREMOS E RESPEITO.

E 0 N0sso DIREITO!
0 Nosso BRAsIL TEM JEIT0?

Para comeco de conversa... ] 7
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“Como 0s ‘loucos’ tém

a (apacidade de gozar
0s direitos e liberdades
estabelecidas quando nao
sabem quais Sdo seus
direitos, nem ao menos
conseguem sobreviver
com dignidade?”

(Sérgio Pinho — poeta e associado da AMEA)
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MAS 0 QUE SAO DIREITOS
HUMANOS MESMQ?

Direitos humanos sao os direitos fundamentais de qualquer pessoa,
independentemente de raga, sexo, idade, religido, opinidao politica,
origem nacional ou social etc e ttm como objetivo garantir que a
dignidade de todo ser humano nao seja desrespeitada.

Esse desrespeito acontece quando uma pessoa é discriminada, ou
seja, toda vez que uma pessoa é diferenciada ou excluida por causa
do seu sofrimento mental ou de outra caracteristica pessoal e isto
impedir o reconhecimento dos seus direitos.

Os direitos humanos podem ser individuais (para cada pessoa) ou
coletivos (para todo um grupo ou coletividade) e sdao construidos
historicamente a partir da luta de diversas pessoas e grupos. Eles
passaram a ser reconhecidos por normas nacionais e internacionais
e abrangem os direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais.

No Brasil, os direitos humanos estao escritos na Constituicao Federal
de 1988, que prevé principios e direitos fundamentais de qualquer
cidadado. Existem também diversas leis que tratam da protecdo e
promocao dos direitos humanos, a exemplo da Lei Organica do
Sistema Unico de Saude, do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
da Lei Organica da Assisténcia Social, da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao, da Lei de Reforma Psiquiatrica, dentre outras.

Guia de Direitos Humanos Loucura Cidada



SAUDE MENTAL E DIREITOS HUMANOS:
0QUEUMACOISATEMAVERCOMAOUTRA?

Identificar a satde mental no campo dos direitos humanos significa
reconhecer que as pessoas em sofrimento mental possuem tais
direitos, a partir do momento que sao compreendidas como cidadas.

Na décadade 1970 comec¢ou adiscussao sobre a assisténcia psiquiatrica
oferecida nos manicémios as pessoas em sofrimento mental. Naquele
periodo, o pais passava por uma ditadura militar, quando diversos
direitos humanos foram desrespeitados. Foi neste contexto que surgiu
o Movimento Nacional dos Trabalhadores de Saude Mental, que, mais
tarde, fundou o Movimento da Luta Antimanicomial, essencial para a
Reforma Psiquiatrica.

Uma outra questdao importante é que o Movimento da Luta
Antimanicomial busca garantir direitos que possibilitem a expressao
e o respeito a diferenca das pessoas em sofrimento mental. O cuidado
deve ser voltado para o individuo, respeitando sua subjetividade, seus
desejos e suas expectativas.

A Constituicao Federal e a Lei do SUS referem-se ao atendimento
integral do usudrio como um conjunto de a¢des e servicos preventivos
e curativos. Na drea da saude mental, tais servicos devem incluir a
psicoterapia, a reabilitacdo e a distribuicao gratuita de medicamentos.
O direito a saude deve ser integrado aos outros direitos, ao que

Direitos Humanos das pessoas em sofrimento mental
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denominamosdeintegralidade das politicas. Istointeressa a sociedade,
aos profissionais, aos usudrios dos servicos e as suas familias.

0 QUE DIZEM AS LEIS VOLTADAS

PARA PESSOAS EM SOFRIMENTO MENTAL?

A Reforma Psiquidtrica, implantada no Brasil a partir de 2001,
estabeleceu principios importantes para garantir o atendimento, a
protecao e a dignidade das pessoas em sofrimento mental, conferindo-
Ihes cidadania. Tais principios sao:

» Desinstitucionalizagao (tirar a pessoa da condicao
permanente de interno em alguma instituicao);

» Desospitalizacao (oferecer atendimento em centro de
referéncia, evitando a internagao hospitalar);

» Criacdo de redes de servicos que substituam o modelo
centrado no hospital psiquidtrico;

» Compromisso de realizacdo de agdes por parte dos diferentes
atores sociais.

O Brasil permaneceu durante 67 anos com uma legislacdo psiquidtrica
(criada em 1934) que nao garantia nenhum direito as pessoas em

2 2 Guia de Direitos Humanos Loucura Cidada



sofrimento mental. Essa situacao sé foi alterada a partir de 2001, com a criacao da
Lei 10.216, que trata da protecdo e dos direitos das pessoas em sofrimento mental e
modifica 0 modelo de assisténcia em saide mental. Vejam o que diz a lei (paragrafo
unico, artigo 2°):

| — ter acesso ao melhor tratamento do sistema de saude, consentaneo as
suas necessidades;

Il — ser tratada com humanidade e respeito e no interesse exclusivo de
beneficiar sua saude, visando alcancar sua recuperacao pela insercao na
familia, no trabalho e na comunidade;

lIl - ser protegida contra qualquer forma de abuso e exploracao;

IV — ter garantia de sigilo nas informacgoes prestadas;

V - ter direito a presenca médica, em qualquer tempo, para esclarecer a
necessidade ou nao de sua hospitalizacao involuntaria;

VI - ter livre acesso aos meios de comunicacao disponiveis;

VIl — receber o maior nimero de informacodes a respeito de sua doenca e
de seu tratamento;

VIl - ser tratada em ambiente terapéutico pelos meios menos invasivos possiveis;

IX — ser tratada, preferencialmente, em servicos comunitdrios de saide mental.

Direitos Humanos das pessoas em sofrimento mental
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CASO DAMIAO XIMENES

Aos 30 anos, Damiao Ximenes, usudrio de servicos de satide mental, morreu
sob tortura em 4 de outubro de 1999, apés quatro dias de internacao na Casa
de Repouso Guararapes. Na época, era a Unica clinica psiquidtrica na cidade de
Sobral, no interior do Ceard, e era conveniada ao SUS.

Logo apds a morte de Damiao, observando que as autoridades locais estavam
demorando em investigar e responsabilizar as pessoas que cometeram o crime,
a familia encaminhou peticdo contra o Brasil a Comissdo Interamericana de
Direitos Humanos.

Foram quase sete anos de tramites na Comissao e Corte, até acontecer o
julgamento e a decisdo sair em julho de 2006, condenando o Brasil a0 pagamento
de indenizacdo aos familiares de Damiao e outras medidas, como a melhoria da
assisténcia em sadde mental no pais.

Durante esse periodo (1999 a 2006), muitas coisas aconteceram e podem ser
consideradas respostas a repercussao desse caso tanto internamente como fora
do Brasil, a partir, sobretudo, da mobilizacao da sociedade civil organizada e do
Movimento da Luta Antimanicomial: a aprovacao da Lei da Reforma Psiquidtrica
(Lei 10.216/2001), a implantagdo da Politica Nacional de Satide Mental e a criacao
do Ntcleo Brasileiro de Satide Mental e Direitos Humanos.

2 4 Guia de Direitos Humanos Loucura Cidada



Devolva minha liberdade

(Letra/Miisica de Gilvan Aratjo — associado da AMEA)

Ev LUTO PELOS MEUS DIREITOS

VocE TAMBEM PODE LUTAR

N0 TEM COISA NESTE MUNDO

QUE EU SEI QUE PODE MUDAR

Ful NA DELEGACIA NAO DEIXARAM EU FALAR

Fur No MiNISTERIO PUBLICO, EU LEVANTEI, MANDOU SENTAR
Ful PEGAR 0 MEU DINHEIRO, NAO DEIXARAM EU SACAR
Fur A RODOVIARIA, NAO DEIXARAM EU VIAJAR

MANDOU CHAMAR A PESSOA QUE IRIA ME ACOMPANHAR
MAs GALERA SE UNA, VAMOS NOS MOVIMENTAR
LEVANTEM E DEEM AS MAOS

VAMOS TODOS GRITAR

PRA VER SE A JUSTICA OUVE E POSSA ME LIBERTAR

QUE INTERDITADO NAO DA

QUE INTERDITADO NAO DA

Eu PERCO A VOZ E 0 RESPEITO

O DIREITO DE ASSINAR

QUE INTERDITADO NAO DA

QUE INTERDITADO NAO DA

ARRISCANDO PERDER TUDO E NUNCA MAIS RECUPERAR
QUE INTERDITADO NAO DA
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VIAJANDO
PELOS DIREITOS
HUMANOS



DIREITO A SAUDE

A saude é um direito de qualquer pessoa e, desde 1990, com a regulamentacdo do
Sistema Unico de Saude (SUS), previsto pela Constituicdo Federal de 1988, diversos
servicos foram criados para atender toda a populagdo gratuitamente. No SUS, existem
diversos direitos que devem ser garantidos para um atendimento com qualidade.
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No caso das pessoas em sofrimento mental, elas tém direito de ser atendidas em todos
os servicos de saude, como qualquer outra pessoa. O fato de ter um sofrimento mental
nao pode direciond-la apenas aos servicos de saide mental, pois ela pode ter diversas
necessidades, como um atendimento clinico em outra especialidade (cardiologia,
ortopedia, ginecologia etc), atendimento odontolégico (saude bucal), dentre outros
gue forem necessarios.

Desde a criacao da atual Politica Nacional de Saude Mental, diversos servicos
substitutivos em saude mental passaram a ser implantados no Brasil, como os
Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), os Centros de Convivéncia e as Residéncias
Terapéuticas (ou moradias). O hospital psiquiatrico ainda faz parte da rede de saude
mental, mas ndo tem mais um papel central, pelo contrério, tem sido desativado aos
poucos para que o cuidado seja feito em liberdade, nos servicos acima citados. Além
disso, tém-se as unidades basicas de saude e os leitos nos hospitais gerais (para os
casos de necessidade de internacao), mas nem todas as cidades os implantaram.

Além desses servicos, em 2003 foi criado o programa De Volta para Casa, que tem como
objetivo auxiliar o processo de reinsercao social das pessoas em sofrimento mental.
Este programa institui o auxilio-reabilitacdo psicossocial, atualmente no valor de
R$320,00 (trezentos e vinte reais), para quem saiu de internacdes prolongadas (periodo
igual ou superior a dois anos, sem interrupg¢ao). Para receber este beneficio converse
com os profissionais do CAPS ou procure a Secretaria de Saude do seu municipio.
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Internacao

Uma questao muito importante que ainda gera duvidas é a internacao. Depois da Lei
da Reforma Psiquiatrica, a internacdo passou a ser a ultima alternativa no tratamento,
ou seja, quando ja foram esgotadas todas as outras possibilidades. Sendo assim, a
internacao somente podera ser realizada com um laudo médico detalhado que diga os
motivos para esse procedimento.

Entenda os tipos de internacao:

TIPO CARACTERISTICA 0 QUE PRECISA TERMINO

Voluntdria Ocorre com o consentimentodo | Declaragao do usudrio de Por solicitagdo escrita do usudrio
usudrio que optou por essa forma de ou por determinagao do médico
tratamento

Involuntaria Ocorre sem o consentimento do Devera ser comunicada ao Por solicitacao escrita do familiar,
usudrio e a pedido de outra pes- | Ministério Piblico Estadual no ou responsavel legal, ou por
s0a, que pode ser da familia prazo de 72 horas determinacao do especialista
responsavel pelo tratamento

Compulsoria Determinada pela Justica 0 juiz levard em consideracdo Por determinagdo do juiz
as condicoes de seguranca do competente
estabelecimento para a protecao
do usudrio, dos outros internados
e dos funciondrios
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Acesso a medicamentos de alto custo

O SUS deve garantir o fornecimento de medicamentos para quem nao pode pagar por
eles, inclusive aqueles de alto custo. Em geral, tais medicamentos sao fornecidos pelo
SUS ao cidadao que esta sendo acompanhado clinicamente em unidades de salude
publica e, diante do seu quadro clinico, o médico indica um tratamento utilizando os
medicamentos que ja fazem parte da lista do governo. Para acessa-los, o usuario ou o
seu cuidador deverd juntar todos os documentos necessarios para que a Secretaria de
Saude do Estado o disponibilize.

Abaixo estd a lista de documentos necessarios para fazer o pedido através do médico
que atende o usudrio em nivel ambulatorial e no CAPS:

1. Cépia do Cartao Nacional de Saude (CNS);

2. Cépia de documento de identidade;

3. Laudo para Solicitacdo, Avaliacdo e Autorizacao de Medicamentos do
Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (LME) adequadamente
preenchido;

4, Receita médica devidamente preenchida;
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5. Documentos exigidos nos Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas
publicados pelo Ministério da Saude, conforme a doenca e o medicamento
solicitado;

6. Cépia do comprovante de residéncia.

Segundo a Secretaria da Saude do Estado da Bahia (SESAB), com todos os documentos
em maos, o usuario residente em Salvador deve leva-los ao Hospital Juliano Moreira ou
ao Hospital Mério Leal e procurar o Servico Social para ter acesso aos medicamentos
receitados. No caso dos usudrios que vivem em outros municipios da Bahia, devem
procurar a DIRES (Diretoria Regional de Saude) ou a Secretaria Municipal de Saude.
Cada solicitacao vale por trés meses e a quantidade do medicamento também esta
prevista pelo SUS (Portaria 2.981/2009).

Viajando pelos direitos humanos
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DIREITO A PREVIDENCIA SOCIAL

O direito a Previdéncia Social corresponde aos beneficios pagos pelo INSS (Instituto
Nacional do Seguro Social) para situagdes de doenga, invalidez, morte, idade avancada
e protecdo a maternidade. Para ter acesso a esses beneficios da Previdéncia, é preciso
pagar contribuicbes mensais.

Dentre esses beneficios, vale a pena destacar o auxilio-doenca e a aposentadoria por
invalidez. O auxilio-doenca é o beneficio pago todo més a todo segurado da Previdéncia
Social que ficar temporariamente incapacitado para o trabalho, por motivo de doenca
ou por causa de algum acidente. J4 a aposentadoria por invalidez é o beneficio pago
todo més ao segurado da Previdéncia que ficar total e definitivamente incapacitado para
o trabalho.

As pessoas em sofrimento mental que se encontrarem nessas situagdes, ou seja, no
caso de ficarem incapacitadas para o trabalho por causa do sofrimento mental ou por
outras questdes de saude, devem ficar atentas a documentagao necessaria (sobretudo,
os comprovantes de recolhimentos a Previdéncia Social e o atestado médico).
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DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL

Diferentemente da Previdéncia Social, que trata dos beneficios para quem contribui
com o INSS, a Assisténcia Social concede beneficios a quem deles precisar,
independentemente de contribuicdo. Neste caso, se a pessoa ndo pode trabalhar e
ter uma vida independente por causa do sofrimento mental, tem direito ao Beneficio
de Prestacdao Continuada. As informacdes sobre este e outros beneficios podem ser
obtidas nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

O Beneficio de Prestacao Continuada (BPC) trata-se do recebimento de um saldrio
minimo por més, concedido a qualquer pessoa que possua deficiéncia, bem como
sofrimento mental, desde que esteja impossibilitada para trabalhar e para ter uma
vida independente, ou que seja idosa. Além disso, para conseguir o beneficio, a renda
maxima por pessoa da familia deve ser inferior a %4 (um quarto) do saldrio minimo.

E importante lembrar que as criancas e adolescentes em sofrimento mental também tém
direito a este beneficio. Outra coisa importante é que o beneficio é da pessoa, ou seja,
deve servir para custear as suas despesas e, por isso, ninguém pode se apropriar dele.

Para entender melhor:

- A pessoa nao pode ter nenhum rendimento, inclusive ndo pode estar recebendo
beneficio pela Previdéncia Social;

- A renda mensal de toda a familia, dividida pelo nimero de pessoas que moram na
casa ndo pode ser superior a ¥ (um quarto) do saldrio minimo (fazendo as contas isso
da RS 127,50 de renda familiar, considerando o salario minimo de RS 510,00);

- A pessoa deve se submeter a pericia médica e do Servico Social do INSS.



Soma de beneficios

Ainda circula por ai a informacdo de que a
pessoa em sofrimento mental, para receber o
BPC, precisa ser interditada. Isso ndo é verdade! A
interdicdo ndo é requisito necessario para obter o
beneficio. E mais, caso a pessoa seja beneficiaria
do programa De Volta para Casa, o valor que ela
recebe por esse auxilio-reabilitagdo nao pode
ser computado junto com a renda familiar dela
para receber o BPC. Significa dizer que ela pode
receber os dois beneficios.
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DIREITO A VIDA E A INTEGRIDADE FISICA

O direito a vida é considerado o mais fundamental dos direitos, pois todos os outros
decorremdele. Paraas pessoas em sofrimento mental, aatencao deve serredobrada, pois
muitas mortes acontecem em locais fechados, como clinicas e hospitais psiquiatricos,
longe dos olhos da familia e da sociedade.

E importante lembrar que a pessoa precisa viver de forma digna e adequada, por isso
existe o direito a integridade fisica e psiquica, que garante que ninguém pode ser
submetido a tortura ou a maus tratos. Significa o direito de cada pessoa ter o seu corpo
respeitado contra tudo que possa feri-lo, machucé-lo, e a protecao a sua saude mental.

Assim, nenhuma pessoa em sofrimento mental pode sofrer agressées, seja porque
pensa diferente, porque nao quer tomar o remédio, porque brigou com alguém da
familia. Nada justifica uma agressao. Se isso acontecer com vocé, denuncie (veja como
ao final deste Guia).
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DIREITO A IGUALDADE

Cada pessoa é diferente da outra e para se ter uma verdadeira igualdade de direitos,
condicbes e oportunidades, é preciso respeitar essas diferencas para garantir a
participacao de todos nos espacos da sociedade.

As pessoas tém direitos iguais, mas também realidades e oportunidades diferentes. Por
isso, alguns grupos, como de pessoas em sofrimento mental, criancas e adolescentes,
idosos, tém protecao e direitos especificos, para diminuir a exclusao e promover
oportunidades iguais de participacdao na sociedade. Nesse caso, a igualdade deve ser
adequada a realidade vivida por tais grupos, para proteger a sua dignidade.

As pessoas em sofrimento mental tém os mesmos direitos humanos que todas as outras
pessoas, como o direito a igualdade. Este deve abranger o direito a singularidade, a
subjetividade e a diferenca.






DIREITO A LIBERDADE

O direito a liberdade ganha uma dimensdo maior para as pessoas em sofrimento mental
porque, ao longo da histdria, o seu tratamento foi realizado em lugares fechados,
como asilos, manicoOmios, hospitais psiquiatricos, impedindo o seu direito de ir e vir.
Essa violagcdao do direito a liberdade ndo tem justificativa, pois rompe os lacos com a
comunidade, com a familia, com o mundo.

A lei da Reforma Psiquiatrica afirma o direito ao tratamento respeitoso e humanizado das
pessoas em sofrimento mental, preferencialmente em servicos substitutivos, estruturados
de acordo com a drea geogrifica e o cuidado integral. Isso porque o tratamento tera como
finalidade permanente a reinsercao da pessoa em seu meio social.

Além disso, a internacdo psiquidtrica deve ser o ultimo recurso terapéutico a ser
adotado, ou seja, ela s6 deve ser realizada quando os recursos extra-hospitalares forem
insuficientes. Ainda assim, s6 pode ser feita com a emissao de parecer médico com a
devida explicacao de seus motivos.

Por isso, a internacao, em qualquer de suas modalidades previstas na lei, deve ser
tempordria e de curta duracao, para possibilitar a continuidade do efetivo tratamento,
que tera sempre a funcdo de promover a reinsercao social da pessoa em sofrimento
mental e ndo o seu isolamento.
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DIREITO A COMUNICACAOQ

Durante muito tempo, as pessoas em sofrimento mental nao tinham a oportunidade
de se expressar, de dizer para o mundo o que e como se sentiam. Da mesma forma, ndo
tinham o direito a informacao, de saber e falar sobre sua condicao de vida e saude.

O direito a comunicacao faz parte dos direitos humanos. Todas as pessoas possuem o
direito a liberdade de expressao e o direito de acessar e produzir informacodes. Ou seja,
o direito de ter voz, de ter opinido e de ser reconhecido naquilo que expressa.

Por isso, a pessoa em sofrimento mental tem o direito de expressar sua opinido e ponto
de vista nos espacos publicos, como associacdes, CAPS, hospitais, pragas etc, bem
como nos espacos privados, como da moradia. Tal opinidao pode ser expressa tanto
verbalmente como utilizando as ferramentas da comunicacao, a exemplo de jornais,
radios, videos, internet etc.

Cada um possui uma identidade e uma forma de se expressar, portanto, é preciso
respeitar e garantir o espaco de fala das pessoas em sofrimento mental, de acordo com
suas caracteristicas e condigoes.
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DIREITO A PRIVACIDADE E A INTIMIDADE

Ninguém pode sofrer invasao na sua intimidade ou na sua vida privada. Assim, quando
qualquer pessoa é atendida num posto médico, num CAPS ou num hospital, o seu
prontuario — onde sao registradas todas as informacdes necessarias para o cuidado com
sua saude — s6 pode ser visto pelos profissionais que a atenderam, por ela prépria ou
por pessoas as quais ela tenha dado consentimento para tal. O prontudrio faz parte da
vida privada de cada um, ou seja, da intimidade de cada um.

No caso da saude mental, isso ganha uma importancia ainda maior, pois sabemos
como ainda existem estigmas relacionados a certos diagndsticos. Por isso, 0 manuseio
do prontudrio requer atencao para o vinculo que foi construido entre o profissional
responsavel pelo atendimento e a pessoa atendida.

O manuseio dos prontudrios por outras pessoas hao autorizadas desrespeita o direito a
intimidade e ndo deve ser permitido no cotidiano dos servicos de saude. E fundamental
gue o acesso ao prontuario por outras pessoas, quando necessario, seja feito com o
consentimento do usuario.

Caso vocé se sinta desrespeitado ao saber do acesso ao seu prontuario por pessoa que
vOocé nao conhece, sem a sua autorizacdo, comunique ao seu técnico de referéncia
(assistente social, psicéloga, enfermeira, outros) ou ao coordenador do servigo para que
ele possa tomar as providéncias cabiveis.






DIREITO A EDUCACAO

A educacao é um direito fundamental e um dever do Estado e da familia. Ninguém
pode ser excluido do acesso a educagao ou ser impedido de frequentar a escola ou a
universidade.

Para as pessoas em sofrimento mental, a grande questdo é a permanéncia na escola
ou na universidade, pois o transtorno mental e/ou o medicamento utilizado podem
interferir no processo de aprendizagem. Em diversos casos, essas dificuldades geram
discriminacao, levando muitas pessoas a abandonarem o ensino.

Existem leis que garantem a capacitacdo de professores para promover a inclusao das
pessoas com deficiéncia no processo de aprendizagem, o que deve ser estendido as
pessoas em sofrimento mental. O preparo dos professores é uma responsabilidade
da escola/universidade, que deve se adaptar para incluir todas as pessoas. O fato de
algumas delas apresentarem caracteristicas diferentes em decorréncia do sofrimento
mental nao pode ser elemento que as discrimine, mas que gere uma atenc¢ao cuidadosa
pelos profissionais para que o direito a educacao seja garantido.
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DIREITO AO LAZER E A CULTURA

O direito a livre participacao na vida cultural também é um direito humano. Todas as
pessoas tém direito de desfrutar da musica, do teatro, da danca, da literatura, do cinema,
dentre outras formas de cultura, além de visitar um museu e ter suas obras artisticas ou
descobertas cientificas reconhecidas.

As pessoas em sofrimento mental devem ter acesso a todas essas formas de cultura,
seja criando ou desfrutando. Também devem poder acessar liviemente os espagos de
lazer e entretenimento, como pracas, quadras de esporte, praias, estadios de futebol,
parques, dentre outros.

Muitas vezes, percebe-se uma distancia das pessoas em sofrimento mental dos espacos
de cultura e lazer, mas é preciso que o poder publico faca investimentos para garantir o
seu acesso a estes locais, assim como tem feito em outras areas.
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DIREITO AO TRABALHO

O trabalho também é um direito humano fundamental e deve ser garantido a todas as
pessoas, mesmo aquelas que precisam exercé-lo sob certos cuidados e diferenciacdes.
No entanto, o preconceito e a falta de respeito as diferencas tém dificultado a entrada
e/ou permanéncia das pessoas em sofrimento mental no mundo do trabalho.

Essas pessoas ndo sao incapacitadas para o trabalho por conta do sofrimento mental,
mas apresentam caracteristicas especificas que precisam ser compreendidas para que
possam realizar um trabalho.

Vale lembrar que o mundo do trabalho hoje em dia abarca muitas outras
possibilidades além do emprego formal, como as cooperativas, grupos solidarios,
acoes empreendedoras etc. Nesse caso, é importante observar como as pessoas em
sofrimento mental podem ser incluidas nestas modalidades e quais atividades podem
fazer para transformar seu sofrimento em criatividade, tornando-se um fator que
favoreca a saude.
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DIREITO AO TRANSPORTE

O direito ao transporte é fundamental para as pessoas em sofrimento mental, inclusive
para a garantia de outros direitos, como a saude, a educacao, ao trabalho, ao lazer. O
passe livre, que da gratuidade no transporte coletivo, é uma acao afirmativa que busca
superar desigualdades e situacoes de vulnerabilidade e exclusao histéricas.

Tal beneficio funciona da seguinte forma: uma lei federal garante o passe livre de um
estado para outro do Brasil; ja nos estados e municipios é necessario criar leis especificas.
Em Salvador existe lei que garante a gratuidade, mas no estado da Bahia ainda nao,
como também em outras cidades do estado.

A lei que existe em Salvador garante o passe livre para pessoas com deficiéncias
fisica, mental, auditiva, visual e multipla, desde que comprovadas por perito médico,
e, ainda, com a comprovacao de caréncia econdémica. Porém, esta lei exclui alguns
tipos de transtornos mentais, fazendo com que as pessoas em sofrimento mental sem
condicdes econdmicas figuem impossibilitadas de continuar o tratamento porque nao
tém recursos para se deslocar de 6nibus aos servicos de saude mental.

Com a crescente implementacao de servicos substitutivos aos hospitais psiquidtricos,
como os CAPS, Centros de Convivéncia, ambulatérios e hospitais-dia, a disponibilidade
do passe livre permitiria locomocao mais facil dessas pessoas. Além disso, permitiria
que as pessoas circulassem por toda a cidade.
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DIREITO DE ACESSO A JUSTICA

Tudo isso que falamos até agora faz parte do direito de acesso a justica, ou seja, todas as
pessoas tém direito de ser informadas sobre seus direitos. Mas, além disso, tém o direito
de buscar a garantia dos direitos através do Poder Judicidrio e obter uma decisao justa.

Temos também o direito de peticionar, ou seja, fazer requerimentos por escrito aos
orgaos publicos para a defesa de direitos ou contra qualquer ilegalidade ou abuso de
poder, inclusive obter certidées sem precisar pagar taxas.

A principio pode parecer dificil, mas com o conhecimento de alguns instrumentos,
como explicado na pagina 60, e de alguns lugares onde procurar ajuda, como descrito
na pagina 67, aos poucos é possivel ir treinando e se apropriando dos direitos para
entdo reivindica-los plenamente.
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SITUACOES
ESPECIAIS



COMO DEVE FUNCIONAR A INTERDICAQ?

Ainterdicdao é uma medida extrema s6 recomendada quando a pessoa
nao tem a menor condi¢ao de exercer qualquer dos seus direitos civis,
ou seja, quando esta em uma situacao extrema de incapacidade.
Quando a lei criou essa medida, nao era para prejudicar a pessoa, mas
para lhe oferecer protecao.

Para que alguém seja considerado incapaz, serd observado se tem
condi¢des e capacidade de interpretacao e julgamento dos atos da
vida, como votar, assinar um contrato, vender um bem, ser testemunha
etc (sdo os chamados direitos civis). Se ela conseguir fazer isso, sera
considerada capaz; se nao conseguir, constata-se a sua incapacidade
absoluta (interdicdo total).

Em outros momentos, a pessoa em sofrimento mental pode ter sua
capacidade de interpretacao e julgamento reduzida, mas nao anulada,
ou seja, ela interpreta e julga algumas coisas, e outras nao. Isto pode
levar a uma interdicao parcial de direitos. Nestes casos, o juizdetermina
que a pessoa tem condicoes de exercitar plenamente seus direitos
civis, com excecao de alguns, que ele vai determinar quais sao.

A interdicao, seja total ou parcial, deve ser pedida pelos pais, maes

ou tutores, pelo conjuge ou qualquer outro parente, ou ainda, pelo
Ministério Publico.

Situacdes especiais
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Fique atento

Uma pessoa em sofrimento mental que foi interditada
com base no Cédigo Civil antigo, se tiver capacidade de
interpretacao e julgamento (ou discernimento), como
explicado na pdgina 57, pode pedir o levantamento da
interdicdo, ou seja, o seu cancelamento. Para isso, ela deve
procurar a Defensoria Publica ou um advogado para fazer
uma Acao de Levantamento de Interdicao.

0 QUE ACONTECE QUANDO UMA PESSOA EM
SOFRIMENTO MENTAL COMETE UM CRIME?

Quando se suspeita que uma pessoa que praticou crime apresenta
algum transtorno mental, deve ser feita uma solicitacao de exame de
insanidade mental para que se avalie se a pessoa pode ser considerada
responsavel ou nao pelo crime que cometeu (a isso chama-se
imputabilidade), com a formagao de um processo especifico.
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Apo6s a finalizacdo do exame, este é enviado ao juiz do caso, que
podera concordar ou ndo com o parecer dos peritos (neste caso, os
psiquiatras). Caso o juiz acate o parecer, absolvera o acusado e aplicara
a medida de seguranca, que tem tempo indeterminado (0 minimo é
de um a trés anos, mas nao tem tempo maximo) e devera ser cumprida
num Hospital de Custddia e Tratamento Psiquidtrico, sendo que a
internagao dessa pessoa em tal instituicao se destina a tratamento, de
acordo com a legislacdo penal.

A medida de seguranca tem sido muito questionada, pois ela atua na
|6gica do isolamento, e, diante dos principios da Reforma Psiquiatrica,
entende-se que esse modelo deve ser redirecionado para ocorrer nos
servigos substitutivos em meio aberto. Esta forma ja foi implementada
em alguns estados e, recentemente, o Conselho Nacional de Politica
Criminal e Penitencidria publicou uma Resolucdo que contém as
regras e 0s prazos para proporcionar essas mudancas.

Mas, se a pessoa em sofrimento mental for presa provisoriamente ou
condenada a uma pena de prisdo, ela deve ter todos os cuidados em
saude mental garantidos, onde quer que ela esteja (na delegacia, na
penitencidria ou outro lugar de cumprimento da pena).

Vale lembrar que se uma crianca ou adolescente com sofrimento

mental comete um ato infracional, serdo aplicadas outras medidas,
previstas no Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Situacdes especiais
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BOTANDO A MAO
NA MASSA!

COMO FAZER UM PEDIDO DIRETAMENTE A
UMA AUTORIDADE OU ORGAO PUBLICO?

Todos nés temos o direito de peticao, isto é, o direito de se dirigir
a alguma autoridade publica (prefeitos, secretérios, vereadores,
deputados, promotores, juizes) para fazer um pedido, levantar
informacodes ou buscar explicagdes. Também é garantido o direito de
pedir informacoes de interesse particular ou do interesse de toda
a comunidade aos 6rgaos publicos, que devem responder no prazo
de vinte dias. Assim, a pessoa em sofrimento mental pode pedir
informacodes diretamente aos 6rgaos responsaveis sobre assuntos de
seu interesse, de um grupo ou de toda a sociedade, com base nos
principios da igualdade e da ndo-discriminagao.
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Um exemplo:

Ao (nome do orgao que vocé vai fazer o pedido)
Exmo. Sr. ou Sra. (nome do responsavel pelo érgao

ou pelo setor)

(SEU NOME COMPLETO), (nacionalidade), (estado civil),
(profissao/ocupacao), portador do documento de identidade
n° XXX e do CPF n° XXX, residente e domiciliado na rua/avenida
(endereco completo), cidade/estado, CEP XX.XXX-XXX, vem
através desta, requerer (aqui vocé deve fazer o pedido, solicitar

informacoes etc).

Nestes termos,

Pede deferimento.

Local, data, més, ano
Assinatura

Nome completo (pode assinar mais de uma pessoa)

ATENCAO:

Qualquer deniincia ou pedido devem ser feitos em duas vias:
uma vocé entrega e a outra guarda, com data de recebimento e

assinatura de quem recebeu.

Botando a mao na massa!
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COMO FAZER UMA DENUNCIA

AO MINISTERIO PUBLICO?

Em alguns casos, nao é preciso advogado para fazer uma denuncia e
cobrar investigacdes. Qualquer pessoa, associacao ou outra entidade
pode fazer uma queixa verbal ou escrita ao Ministério Publico, que tem
a obrigacao de verificar e tomar as providéncias necessarias, inclusive
em casos de violagdes dos direitos das pessoas em sofrimento mental.

Neste 6rgao, a denuncia escrita tem o nome de representacao.
Nao ha uma férmula fixa para apresenta-la, nem muitas exigéncias e
formalidades, mas é preciso narrar detalhadamente os fatos.

ATENCAO:

Fato é o acontecimento, a ocorréncia. Ao contar o que quer denunciar,
é importante colocar os horarios, nomes das pessoas envolvidas,
testemunhas, documentos, tudo que possa confirmar a discriminacao e
ajudar na investigacao (como matérias de jornal, fotos, videos etc). Se
vocé conhece a legislacao que lhe protege, pode colocar também.
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Um exemplo:

Exmo. Sr. Promotor de Justica (ou Procurador

de Justica, se for para o Ministério Publico Federal)

(SEUNOME COMPLETO ou NOME DE ALGUMA ASSOCIACAO),
(nacionalidade), (estado civil), (profissdo/ ocupacao),
portador do documento de identidade n° XXX, inscrito no
CPF sob o n° XXX, residente e domiciliado na rua/avenida
(endereco completo), cidade/estado, CEP XX.XXX-XXX, vem
oferecer REPRESENTACAO contra (NOME DE QUEM COMETEU
A DISCRIMINACAO - pode ser o nome de uma pessoa, de um
o6rgao ou de uma empresa) e expor os seguintes fatos:

(aqui vocé deve relatar o que ocorreu)

Diante do exposto, considerando que os fatos acima narrados
caracterizam, em tese, ofensa aos direitos da pessoa em sofrimento
mental, requer-se ao Ministério Publico que sejam adotadas as

providéncias cabiveis.

Local, data, més, ano
Assinatura
Nome completo (pode assinar mais de uma pessoa ou ser em

nome de alguma associagao)

Botando a mao na massa! 6 3



COMO DENUNCIAR O DESRESPEITO AOS DIREITOS

DAS PESSOAS EM SOFRIMENTO MENTAL?

A denuncia, para ter visibilidade e capacidade de pressao, deve ser feita,
preferencialmente, de forma coletiva. Quanto mais gente envolvida e comprometida
com a causa, mais poder de pressao ela tem. Assim, é necessario mobilizar os usuarios,
as familias e os profissionais de saude, bem como sensibilizar a midia e a sociedade, a
fim de que as denuncias tenham impacto junto a justica e ao poder publico.

Existem diversas formas de fazer isso. A mobilizacdo implica em convencer as pessoas
da importancia da causa dos direitos das pessoas em sofrimento mental. Para isso, é
necessario promover reunioes, palestras, seminarios ou mesmo conversas individuais
para explicar os direitos deste publico.

Uma vez ganhando adesdes, novas mobilizagées devem ser feitas, desta vez voltadas
para um publico maior e com capacidade de chamar a atencao para a situagao. Neste
momento podem ser organizadas passeatas, abaixo-assinados, campanhas, protestos,
vigilias, paradas, marchas etc. Também podem envolver uma agdo direta junto ao
poder publico, com audiéncias publicas, sessdes especiais em camaras e assembléias
legislativas, bem como em érgaos do Judiciario e do Poder Executivo.

Outra forma é utilizar as ferramentas da comunicacao, elaborando produtos como
panfletos, cartazes, programas de radio e de video, blogs etc. Eles podem tanto servir
como suporte as acdes acima, como para mobilizar o publico em geral. Também
podem ser encaminhados a midia comunitaria e comercial, a fim de que divulguem as
informacdes e possam se tornar aliados da causa.
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ONDE BUSCAR
APOIO,
INFORMACOES
OU DENUNCIAR?




ORGAO
Defensoria Publica do
Estado da Bahia

Defensoria Publica da
Unido na Bahia

Universidade do Estado
da Bahia — Nicleo

de Prética Juridica

do Curso de Direito
(Campus | - Salvador)

Ministério Ptblico do
Estado da Bahia

Ministério Ptblico
Federal — Procuradoria
da Repiblica no Estado
da Bahia

0 QUE FAZ

Presta servicos juridicos gratuitos as pessoas que ndo podem
pagar um advogado particular nas sequintes dreas: direitos
humanos; direitos da crianca e do adolescente, do idoso,
da mulher, das pessoas com deficiéncia, das pessoas em
sofrimento mental; direito de familia, civel e comercial; direito
do consumidor; registros publicos e acidentes do trabalho e
direito penal e execugdo penal. Também pode prestar servicos
de assisténcia juridica as associagoes e organizagdes, desde
que comprovem ndo terem condices de pagar as despesas do
processo, propondo a agao civil publica.

Presta servicos juridicos gratuitos nas dreas previdencidria,
trabalhista, de assisténcia social, de direitos do consumidor,
direitos humanos, casos relativos ao Sistema Financeiro de
Habitacdo, dentre outros.

Atende a populagdo gratuitamente, promovendo acdes
judiciais quando for o caso. Em Salvador, a AMEA firmou uma
parceria com 0 NP da UNEB, que realiza atendimento a pessoas
em softimento mental para prestar orientacoes e defender
seus direitos quando desrespeitados. Contate a AMEA antes de
procurar o servico.

Defende os direitos das pessoas em sofrimento mental através
do Centro de Apoio Operacional as Promotorias de Justica da
Cidadania (CAQCI) e do Grupo de Atuagdo Especial em Defesa
dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia (GEDEF).

Defende os direitos das pessoas em sofrimento mental através
da Procuradoria Regional dos Direitos do Cidaddo.

Onde buscar apoio, informagdes ou denunciar?

CONTATO

(asa de Acesso a Justica:

Rua Arquimedes Gongalves, n° 313,
Jardim Baiano, Salvador-BA

Tel.: (71) 3116-6777

Disque Defensoria: 129

E-mail: gabinete@defensoria.ba.gov.br
Protecdo aos Direitos Humanos:

Rua Pedro Lessa, n° 123, Canela,
Salvador-BA

Tel.: (71) 3117-6935/(71) 3116-6013

Rua Frederico Simdes, n° 98, Caminho das
Arvores, Salvador-BA

Tel.: (71) 3341-2490

E-mail: dpu.ba@dpu.gov.br

Rua Silveira Martins, n® 2555, Cabula,
Salvador-BA

Funcionamento: Quinta-feira,

das 14h as 18h

Tel.: (71) 3117-2257

Av. Joana Angélica, n° 1312, Nazaré,
Salvador-BA

Tels.: (71) 3103-6400/(71) 3103-6500
E-mails:

MPE: pgj@mp.ba.gov.br

CAOCI: caoci@mp.ba.gov.br

GEDEF: gedef@mp.ba.gov.br

Rua Ivonne Silveira, n° 243, Loteamento
Centro Executivo, Doron, Salvador/BA
Tels.: (71) 3617-2200/2205/2206/2209
E-mail: protocolojur@prba.mpf.gov.br
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ORGAO
Ministério Publico do

Trabalho — 52 Regiao
(Bahia)

Conselho Regional de
Psicologia da 32 Regido
(CRP03)

Conselho Regional de
Servigo Social da 52
Regido (CRESS)

Ordem dos Advogados
do Brasil (OAB-BA) —
Comissao de Direitos
Humanos

Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS)

Secretaria de
Justia, Cidadania e
Direitos Humanos —
Superintendéncia de
Direitos Humanos

Centro de Referéncia
da Assisténcia Social
(CRAS)

Delegacia Especializada
de Atendimento a
Mulher (DEAM)

0 QUE FAZ

Defende os direitos e interesses das pessoas consideradas
incapazes, decorrentes das relagoes de trabalho.

Orienta, disciplina, fiscaliza e regulamenta o exercicio da
profissao de psicélogo no estado da Bahia. Tem um Grupo de
Trabalho sobre Satde Mental.

Garante o exercicio legal da profissao de assistente social.

Supervisiona a ética profissional dos advogados. Tem uma
Comissdo de Direitos Humanos que recebe dendncias sobre
violagdes de direitos humanos na Bahia.

Reconhece e concede direitos previdencidrios aos seus
segurados, além de alguns beneficios da Assisténcia Social.

Executa a politica do governo relacionada com a ordem juridica
e social. Conta com a Superintendéncia de Apoio e Defesa aos
Direitos Humanos (SUDH) e os Ncleos de Direitos Humanos
(NUDH).

Desenvolve acdes que contribuem para melhoria da qualidade
de vida das pessoas com deficiéncia.

Atende mulheres vitimas de violéncia.

Guia de Direitos Humanos Loucura Cidada

CONTATO

Av. Sete de Setembro, n° 308, Corredor da
Vitoria, Salvador-BA
Tels.: (71) 3324-3444/(71) 3324-3400

Rua Aristides Novis, n° 27, Federacao,
Salvador-BA

Tels.: (71) 3247-6716/(71) 3332-6168
E-mail: recepcao@crp03.org.br

Rua Francisco Ferraro, n° 33, Nazaré,
Salvador-BA

Tels.: (71) 3322-0421/0425

E-mail: cress@cress-ba.org.br

Praca Teixeira de Freitas, n° 16, Piedade
Salvador-BA

Tel.: (71) 3329-8900

E-mail: atendimento@oab-ba.org.br

Rua Miguel Calmon, n° 363, Comércio,
Salvador-BA
Tel.: (71) 3319-4600

42 Avenida, n° 100, 1° andar - Centro
Administrativo da Bahia, Salvador-BA
Tel: (71) 3115-4134 /(71) 3115-8462
E-mail: faleconosco@sjcdh.ba.gov.br

Rua Amparo do Toror6, n° 7, Torord,
Salvador-BA
Tel.: (71) 3321-8883

Rua Padre Luiz Figueira, s/n°, Engenho
Velho de Brotas, Salvador-BA
Tel.: (71) 3245-5481




ORGAO
Centro de Referéncia
Loreta Valadares -
Prevencao e Aten¢do a

Mulheres em Situagdo
de Violéncia

Servico de
Atendimento ao
Cidadao — SAC

Comissao de Direitos
Humanos e Seguranga
Piblica da Assembléia
Legislativa do Estado
da Bahia

Comissao de Direitos
do Cidadao da Camara
Municipal de Salvador

Ouvidoria Geral do
Estado da Bahia

0 QUE FAZ

Servico publico e gratuito de prevencdo e atendimento
psicoldgico, social e juridico a mulheres que sofrem violéncia.

Faz a emissdo de documentacao civil bésica.

Recebe dendincias sobre violagdes de direitos humanos.

Recebe dendincias sobre violagdes de direitos humanos.

Responsavel pelo controle social dos atos administrativos do
Governo, a partir da escuta dos cidaddos.

Onde buscar apoio, informagdes ou denunciar?

CONTATO

Rua Aristides Novis, n° 44, Federagao
(Estrada de Sao Lazaro), Salvador-BA
Tels.: (71) 3235- 4268/ (71) 3117- 6770
Central de atendimento a mulher: 180

Av.Tancredo Neves, n° 148, Shopping
Iguatemi, Salvador-BA
Tel.: (71) 3450-0565

12 Avenida, n° 130, CAB, Prédio Wilson
Lins, Salvador-BA.
Tels: (71) 3115-7268/ (71) 3115-7002

Praca Tomé de Souza, s/n°, (amara
Municipal - Centro, Salvador-BA
Tels: (71) 3320-0418/ (71) 3320-0224

32 Avenida, 390, Centro Administrativo da
Bahia, Salvador-BA

Hordrio de atendimento: Sequnda a
Sexta-feira, das 08h as 18h

Tel.: 0800 284 00 11
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A Sadde Mental na Corte Interamericana de Direitos Humanos — Justica Global

http://global.org.br/programas/a-saude-mental-na-corte-interamericana-de-direitos-

humanos/

Cartilha Beneficio de Prestacao Continuada: nao abra mao da sua cidadania
http://www.pol.org.br/pol/export/sites/default/pol/publicacoes/publicacoesDocu
mentos/cartilha_banalizacao.pdf

Cartilha Saude Mental e Direitos Humanos
http://www.abrebrasil.org.br/cartilha.asp

Conselho Federal de Psicologia
http://www.pol.org.br

Direitos Humanos e Satide - ENSP
http://www.ensp.fiocruz.br/portal-ensp/dihs/

Livro de recursos da OMS sobre Saude Mental, Direitos Humanos e Legislacao
http://www.who.int/mental_health/policy/Livroderecursosrevisao_FINAL.pdf

Observatorio de Satide Mental e Direitos Humanos
http://osm.org.br/osm/

Pesquisa de Informag6es Basicas Municipais — IBGE — Munic.2009 —
Censo sobre Acessibilidade e Direitos Humanos nos municipios
http://portal.mj.gov.br/sedh/v2_Munic.pdf

Rede de Direitos Humanos e Cultura
http://www.dhnet.org.br

Rede Internucleos da Luta Antimanicomial (RENILA)
http://blogdarenila.blogspot.com/

Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR)
http://www.direitoshumanos.gov.br

Para saber mais...
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